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A FONTANA

A Fontana S/A, sediada na Rua Coronel Sobral, 415, na cidade de
Encantado/RS é uma empresa comprometida com o desenvolvimento
social e econOdmico de seus acionistas, colaboradores e comunidade ,
assumindo total reponsabilidade junto aos dérgaos competentes e a
comunidade onde esta inserida quanto ao meio ambiente e aos impactos
sociais resultantes do exercicio de suas atividades. Ainda, a Fontana tem na
sustentabilidade o elemento essencial para a condugao de seus negocios e
o consequente desenvolvimento de suas atividades, com o compromisso
de operar de acordo com as estratégias de negdcios desenvolvendo suas
atividades com ética, transparéncia e boas praticas, em conformidade com
este Cédigo de Conduta.

A empresa tambéem aspira pela boa competitividade nos negocios de
forma sustentavel a manter o desempenho em conformidade com as
normas éticas, inclusive a tradicdo de uma empresa que preserva a sua
idoneidade, transparéncia e total cumprimento a legislacdo vigente no Pais.

Ainda, a Fontana busca o aperfeicoamento dos seus processos de forma
sustentavel e que garante um maior equilibrio ao meio ambiente,
cumprindo os parametros legais previstos na legislacao ambiental vigente.
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NOSSO COMPROMISSO

A empresa diante de suas obrigacoes e responsabilidades procura manter
seus colaboradores treinados e qualificados e ainda, compartilhar com os
fornecedores, contratados e clientes quanto aos compromissos da
empresa diante dos padrdes legais, éticos e morais, sequindo as normas de
conduta deste cdédigo, bem como, manter o bom comportamento nas
areas de conflitos de interesses, corrupcao, lei de concorréncia e
confidencialidade.

Diante destes compromissos, a Fontana estabeleceu algumas estratégias
sustentaveis basicas:

* Projetos de inovacao com os principais fornecedores, contratados e
clientes para seguir as normas sustentaveis na sua producao;

* Manter as normas sustentaveis junto as nossas estratégias, politicas,
termos e condi¢Oes gerais de compras;

* Priorizar o desenvolvimento das iniciativas relativas a eficiéncia de
recursos e em especial no consumo de agua, energia elétrica e controle de
residuos;

« Aumento das compras de matérias-primas oriundas de fornecedores
comprometidos com a sustentabilidade.
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GESTANTES E LACTANTES

A empresa Fontana S/A, incentiva e auxilia suas funcionarias gestantes a
realizarem o pré-natal e as orienta sobre a importancia dessa medida.
Proibe o trabalho de gestantes e lactantes em atividades perigosas.
Estimula a amamenta¢do, dando condicbes para que as funcionarias
possam amamentar seus filhos até no minimo os 6 meses de idade.
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TRABALHO INFANTIL OU ESCRAVO

A Fontana S/A, nao aceita, tanto dentro da sua empresa, quanto em seus
fornecedores (inclusive subcontratados destes) e parceiros de negdcios,
trabalho forcado, escravo, ou em condicao analoga, tampouco o uso de
mao de obra infantil ou ainda, qualquer forma de exploragdo sexual de
criancas ou adolescentes.

A empresa acredita que todos os jovens tém direito a oportunidade de
inclusdo social com o primeiro emprego a de desenvolver competéncias
para o mundo do trabalho, desde que, ndo venha impedir ou atrapalhar
seus estudos. Diante disso, esclarece e informa que menores de idade,
entre 14 e 18 anos poderao ser contratados por prazo determinado, na
condicao de aprendiz, através de entidades legalmente aceitas e
reconhecidas. Assim como jovens entre 16 e 18 anos, poderdao ser
admitidos na condicao de estagiario ou empregado, nao podendo exercer
atividades em locais e servigos perigosos, insalubres ou prejudiciais a sua
moralidade. A Fontana S/A respeita e obedece os padrdes
internacionalmente reconhecidos e as leis vigentes no pais.
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PRECONCEITO E DISCRIMINACAO

A empresa valoriza a diversidade em todas as suas rela¢des. Portanto, a
todos deve ser dado tratamento respeitoso, cordial e justo por parte dos
empregados, terceiros, administradores, fornecedores e prestadores de
servigos ou ainda por aqueles que a representam. A empresa ndo admite
discriminacao ou preconceito de nenhuma natureza, seja de género, raca,
religido, faixa etaria, sexo, conviccao politica, nacionalidade, estado civil,
orientacao sexual, condicao fisica ou quaisquer outros em suas relacoes.
Nos processos de recrutamento, selecao e promocgao, os candidatos devem
ser avaliados unicamente por suas competéncias e condi¢cdes de atender e
se adequar as expectativas do cargo, nao sendo aceitas decisdes baseadas
em preconceitos, favoritismos ou mesmo em privilégios de quaisquer
naturezas.
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POSTURA DA LIDERANCA

A demonstracao de interesse de um subordinado em participar de um
processo de recrutamento interno deve ser entendida por sua lideranca
como uma alternativa natural de evolucao de carreira, nao podendo dar
ensejo a nenhum tipo de retaliacao.

Cabe a lideranca informar, orientar e preparar suas equipes para a correta
aplicacao das politicas e das normas da organizacao, sendo um exemplo a
ser seqguido. Eventuais erros cometidos por empregados deverao ser
apontados pelas liderancas, sendo tais eventos acompanhados das
informacdes e diretrizes necessarias para evitar sua reincidéncia. Repeticao
de erros resultante de descuido, negligéncia ou falta de interesse deve
merecer rigorosa correcgao.

Frente a reportes de possiveis irregularidades apresentadas por
empregados, terceiros, clientes, fornecedores, prestadores de servicos,
comunidade, parceiros comerciais ou outros publicos diretamente as
liderancas, estas jamais deverdao omitir-se. Nesses casos, € dever do gestor
dar sequéncia as medidas que se fizerem cabiveis, assegurando que a
irreqularidade seja analisada e tratada de forma adequada e que as
diretrizes deste Cédigo sejam cumpridas. E conduta esperada de todos
ouvir e considerar novas ideias, opinides distintas, questionamentos e
argumentacdes que representem uma forma de aprendizado e melhoria
dos processos.

Também é conduta esperada das liderancas o esclarecimento de duvidas
com relagao ao Codigo, bem como o reforco das regras e das diretrizes
expressas neste documento aos empregados, terceiros, fornecedores,
prestadores de servicos e parceiros comerciais da empresa.
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ASSEDIO E ABUSO DE PODER

A empresa Fontana S/A nao admite abusos de poder ou assédios, tais como
sexual, econdmico, moral ou de qualquer outra natureza, nem situagoes
que configurem desrespeito, intimidacao, violéncia fisica ou ameaca nos
relacionamentos, internos ou externos, estabelecidos pela empresa.
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EXPECTATIVA

A Fontana enfatiza o compromisso com a sustentabilidade como fonte
principal nas estratégias de negocios, sendo este o objetivo do presente
Cddigo de Conduta junto aos nossos clientes, fornecedores, contratados,
prestadores de servicos e funcionarios, considerando que estes sao os mais
importantes parceiros no desenvolvimento da empresa.

Ainda, deseja a empresa, um comprometimento subsidiario dos
fornecedores, contratados, clientes, prestadores de servigos e funcionarios,
para o desenvolvimento das praticas de negocios éticos e sustentaveis,
levando em consideracédo de forma prioritaria os direitos humanos, normas
trabalhistas, o combate a corrupcao e o bem social.

Diante de tais consideracdes, esperamos que 0s nossos fornecedores,
contratados, clientes, prestadores de servicos e funcionarios sejam, no
ambito global ou local, cumpridores do presente Cédigo, para que todos
tenham alcancados seus objetivos, e que possam ter sucesso nos desafios
futuros. Desta forma, espera-se que todos os fornecedores, contratados,
clientes, prestadores de servicos e funcionarios cooperem para aprimorar e
desenvolver solu¢des inovadoras para m futuro sustentavel.
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CONFORMIDADE

A Fontana espera que todos os fornecedores, contratados, clientes,
prestadores de servicos e funcionarios, venham a cumprir o presente
|Cédigo de Conduta, podendo assim, de forma conjunta reduzir os
impactos ambientais e sociais e alcancar os objetivos e metas desejaveis na
cadeia de suprimentos sustentaveis, respeitando a legislacao vigente.
Ainda, todos os colaboradores envolvidos de forma direta ou indireta tém o
dever de zelar pelo bom procedimento, informando aos Supervisores, a
Geréncia e a Direcdo da empresa de quaisquer praticas relativas aos
parceiros de negodcios que venham infringir este Codigo, onde serao
tomadas as medidas necessarias, podendo ateé ser rescindido o contrato.

A relacdo comercial da Fontana com seus fornecedores e clientes, que
devem obedecer aos principios de ética, transparéncia e boa conduta nas
negociacoes, de acordo com a legislacao vigente e a cultura disseminada
na companhia.
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ESCOPO HUMANO

A Fontana tem um comprometimento muito elevado em relacdo a saude, a
seguranca e a vida do trabalhador, assim, espera que os fornecedores,
contratados, clientes e prestadores de servigos, implementem politicas rigorosas
nesta area. Os fornecedores, contratados e clientes devem seguir os padroes
internacionais relativos as Normas ISO sobre Saude e Seguranca Ocupacional e
procurar identificar e corrigir condi¢des inseguras.

Os fornecedores, contratados e clientes devem disponibilizar um ambiente de
trabalho saudavel e seguro a fim de evitar as condi¢cdes e/ou discriminacdes
abaixo expostas:

* Trabalho Infantil - Os fornecedores, contratados, clientes e prestadores de
servicos, nao poderao utilizar mao de obra infantil conforme previsto nas
Convencodes 136 e 182 da OIT;

* Trabalho Forcado - Os fornecedores, contratados, clientes e prestadores de
servicos, nao poderao obrigar o trabalho extraordinario involuntario, sob
ameaca ou punicao, trabalho escravo, e servidao, principalmente por dividas;

* Remuneracao - Os fornecedores, contratados, clientes e prestadores de
servicos, devem aplicar politicas de remuneracao justas, que no minimo atendam
a legislagdo vigente, horarios de trabalho adequados e compativeis com as
normas trabalhistas, horas extras pagas de forma correta quando realizadas nos
termos legais e os beneficios determinados em lej;

* Liberdade de Associacao - Os fornecedores, contratados, clientes e prestadores
de servicos, devem respeitar o direito dos seus empregados quanto a liberdade
de associacao, participagdo, negociagao coletiva e eventuais dendncias junto aos
orgaos competentes quando de infragdes as normas juridicas e sem discriminar
os representantes dos colaboradores junto aos Sindicatos e/ou CIPA.

* Discriminacao - Os fornecedores, contratados, clientes e prestadores de
servicos e funcionarios, ndo poderdo tolerar e nem praticar atos de
discriminacao por raca, cor, origem social ou ética, nacionalidade, idade, religiao,
sexo, orientagao sexual, opinidao politica e porincapacidade.
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ESCOPO ECONOMICO

A Fontana determina que seus fornecedores, contratados e clientes

deverdo exercer suas atividades econémicas nas seguintes condicdes:

* Confidencialidade - Os fornecedores, contratados e clientes terdo o
compromisso de dar protecao a todas as informagdes confidencias da
Fontanarelativas aos negdcios;

* Leis e Regulamentos - Os fornecedores, contratados e clientes deverao
operar em total conformidade com as leis e regulamentos internacionais,
nacionais, estaduais e municipais, bem como, as licencas necessarias;

« Leis Comerciais - Os fornecedores, contratados e clientes serdo obrigados
a respeitar as leis e restricbes comerciais pertinentes e ainda, implementar
politicas rigorosas para garantir o cumprimento destas leis;

« Concorréncia - Os fornecedores, contratados e clientes terdao que
respeitar as leis da livre e justa concorréncia, dentro e fora do territério
nacional, bem como, implantar politicas rigorosas para a manutencao das
mesmas;

« Conflito de Interesses - Os fornecedores, contratados e clientes terao a
obrigacao de informar a Fontana, qualquer situacao que venha acarretar
conflito de interesses, relativos a vantagens profissionais, pessoais e/ou
financeiras em qualquer negécio;

« Contabilidade - Os fornecedores, contratados, clientes e prestadores de
servicos se comprometem com os lancamentos contabeis transparentes,
justos e verdadeiros, sem que haja qualquer indicio de lavagem de dinheiro
e fraudes fiscais.

Canais de DenuUncia
(51) 3751-9060
conduta@fontana.ind.br



ESCOPO AMBIENTAL

A Fontana determina que os fornecedores, contratados, clientes, prestadores de
servicos e funcionarios, deverdao exercer suas atividades em conformidade com as
normas ambientais, nas seguintes condicdes:

* Meio Ambiente - A Fontana considera que seus fornecedores, contratados, clientes,
prestadores de servigos e funcionarios, exercam suas atividades em conformidades com
as leis e normas ambientais, garantindo a protecdo a saude e seguranga das
comunidades préximas, em razao das instalacdes e locais das operagdes;

* Redugdo dos Riscos - Os fornecedores, contratados, clientes, prestadores de servigos e
funcionarios, deverdao buscar constante reducdao dos riscos ambientais e informar a
Fontana de forma transparente e proativa, sobre os aspectos de seguranga nos
produtos e servigos;

* Eficiéncia dos Recursos - Os fornecedores, contratados, clientes, prestadores de
servicos e funcionarios se comprometem em seguir as determinagdes das leis e normas
ambientais quanto a protecao climatica e ambiental, reduzindo residuos, a poluicéo do
ar, terra e agua, com tecnologias eficientes e favoraveis ao meio ambiente e de forma
sustentavel;

* Gestdo de Produtos - Os fornecedores, contratados, clientes, prestadores de servigos e
funcionarios, deverao identificar os riscos e impactos ambientais, relativos aos seus
produtos e servigos, inclusive nas fases de desenvolvimento, na producao, distribuicao,
uso e descarte.

* Aprimoramento Continuo - Os fornecedores, contratados, clientes, prestadores de
servigos e funcionarios, devem aprimorar continuamente seus produtos e/ou servigos,
métodos de trabalho e seus processos de producdo para garantir a aceitacao e
satisfacao dos clientes.

Ser ético é uma responsabilidade pessoal e coletiva, e com este Codigo de Conduta
expressamos para todos os nossos publicos os padrdoes de conduta aqui estabelecidos,
validos para todos os niveis hierarquicos da empresa Fontana S/A.

A alta direcdo da empresa, estd comprometida, apoia e reforca a importancia de que
todos conhecam e adotem os parametros identificados neste Coédigo de Conduta.

et fr ==

Maurido Ecker Fontana Ricardo Fontana
Canais de Denuncia
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