
 

 

 

POLÍTICA INTEGRADA 

 

 A Fontana SA, com Matriz em Encantado /RS e filial em Teutônia /RS estabeleceu uma Política do 

Sistema da Gestão Integrado, fundamentada no atendimento aos requisitos aplicáveis e satisfação dos 

clientes, buscando o aprimoramento da Qualidade, Meio Ambiente, Saúde e Segurança e Sustentabilidade, 

com o propósito de fornecer soluções em Óleos Químicos e produtos de Higiene e Limpeza, em 

conformidade com seus objetivos estabelecidos.  

 Esta Política do Sistema da Gestão Integrada é complementada por políticas e procedimentos internos 

específicos da Fontana e suas áreas, em conformidade com os requisitos legais e melhores práticas e 

baseada nos requisitos da ISO 9001 e ISO 22716 nos quais a Fontana é certificada. 

 Nossos processos são desenvolvidos e gerenciados com o objetivo de entregar sempre as melhores 

soluções  para os nossos clientes, colaboradores, parceiros e para o meio ambiente.   

 

                                                                 Política da Qualidade Fontana SA. 

A Fontana S.A., comprometida com a excelência e a satisfação de seus clientes, estabelece sua Política da 

Qualidade de forma alinhada ao seu propósito, contexto e estratégias de negócio. 

Assumimos o compromisso de atender integralmente aos requisitos aplicáveis, incluindo ABNT NBR ISO 

9001, ISO 22716, Resoluções nº 47 e nº 48 da ANVISA, legislações vigentes e requisitos contratuais, 

garantindo a segurança e conformidade de nossos produtos e serviços. 

Esta política orienta e sustenta o estabelecimento dos Objetivos da Qualidade, promove a melhoria 

contínua do Sistema de Gestão e é amplamente divulgada e compreendida por todos os colaboradores, 

assegurando seu engajamento e participação ativa na busca por resultados sustentáveis e na satisfação 

das partes interessadas. 

 

Com base nesse compromisso, a Fontana estabelece os seguintes objetivos: 

• Satisfazer seus clientes, atendendo seus requisitos necessidades e expectativas; 

•      Avaliar periodicamente o desempenho de seus fornecedores; 

• Melhorar continuamente seus processos e produtos atendendo a requisitos do SGQ e BPF. 

• Treinar e conscientizar os seus colaboradores com foco nos procedimentos do SGQ e BPF 

 

        A Fontana S.A. reafirma seu compromisso com a proteção ambiental e a promoção de práticas 

sustentáveis em suas operações, por meio de seu Sistema de Gestão Ambiental e de Sustentabilidade. Com 

base nesse compromisso, a Fontana estabelece os seguintes objetivos ambientais e de sustentabilidade: 

• Atender integralmente à legislação ambiental aplicável, nacional e internacional; 

• Reduzir em 5% o consumo de recursos naturais e energia até 2030, por meio de ações de eficiência 

e racionalização; 

• Diminuir em 10% a geração de resíduos sólidos até 2030 e alcançar destinação zero para aterros, 

priorizando redução, reuso, reciclagem e educação ambiental; 

• Controlar e tratar 100% dos efluentes líquidos gerados, garantindo conformidade com padrões legais 

e ambientais; 

• Monitorar e reduzir continuamente as emissões atmosféricas e poluentes, visando melhor 

desempenho ambiental; 



 

 

• Manter a neutralidade das emissões de GEE (Escopo 2) e reduzir em 5% as emissões do Escopo 1 até 

2030, com foco na transição energética e otimização de processos; 

• Fortalecer parcerias com entidades gestoras e iniciativas de logística reversa, assegurando 

responsabilidade compartilhada e rastreabilidade na destinação pós-consumo dos produtos; 

• Melhorar continuamente o design de embalagens e a escolha de materiais, priorizando opções 

recicláveis, reutilizáveis e de menor impacto ambiental; 

• Implantar práticas sustentáveis de uso da terra e conservação da biodiversidade, com foco na 

proteção de espécies nativas e recuperação de áreas degradadas sob influência da empresa; 

 

• Promover treinamentos contínuos aos colaboradores, estimulando a conscientização ambiental e o 

engajamento com os compromissos da empresa. 

 

        A Fontana se compromete com a gestão de Saúde e Segurança de seus colaboradores e da  

comunidade onde atua. Com base nesse compromisso, a Fontana estabelece os seguintes objetivos: 

• Preservar a integridade de seus colaboradores  

• Reduzir os riscos ocupacionais em todos os setores  

• Diminuir os índices de acidentes de trabalho  

• Reduzir em 5% a taxa de Gravidade e Frequência de Acidentes até 2030. 

 

      A Fontana tendo como objetivo promover a adoção de critérios de sustentabilidade social e ambiental, 

associados aos critérios econômico-financeiros, adota uma política de Compras Sustentáveis no processo 

de aquisição de produtos, buscando assim desenvolver iniciativas internas que promovam a 

sustentabilidade em suas operações. Dessa forma, adota os seguintes objetivos: 

• Avaliar, até 2030, ao menos 80% dos fornecedores críticos quanto à conformidade com práticas 

sustentáveis, considerando critérios ambientais, sociais, éticos e legais; 

• Priorizar fornecedores que possuam sistemas de gestão ambiental certificados (ex: ISO 14001); 

• Exigir o cumprimento de legislações ambientais, trabalhistas e de direitos humanos por todos os 

fornecedores; 

 

     A Alta Direção com esta Política Integrada declara que está apoiando a implementação das Boas 

Práticas De Fabricação (BPF/GMP). 

                                                                                     
                                                               ___________________________ 

Ricardo Fontana 

Diretor 

         

Esta Política aplica-se a unidades de negócio e áreas operacionais da empresa, todos os colaboradores e 
prestadores de serviços da Fontana, no desempenho de suas atividades na organização. Essa Política será 
revisada a cada dois anos com o objetivo de continuar atendendo aos princípios adotados pela Fontana 
SA e assegurar sua implementação ou sempre que houver mudanças significativas nas atividades, 
legislações ou expectativas das partes interessadas.  
Revisão 05 em 01/12/2024.                      


